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SISSEJUHATUS

Käesolev arengukava on koostatud Haapsalu linna raamatukogule 2004 – 2006 aastaks. Arengukava võtab kokku linnaraamatukogu praeguse seisundi, määratleb tegevuse eesmärgid ning näitab ära tegevused, mis tagavad hea  raamatukoguliku teeninduse Haapsalu elanikele ning linna külalistele.

Arengukava koostatakse kolmeks aastaks. Arengukava täitmist analüüsitakse igal aastal. Arengukava kinnitab Haapsalu Linnavalitsus.

Raamatukogu arengukava lähtub Haapsalu linna arengukavast 2004 – 2009, Lääne Maakonna Keskraamatukogu põhimäärusest, Eesti Vabariigi seadusandlusest.   

Raamatukogu ajaloost

Lääne Maakonna Keskraamatukogu (edaspidi: raamatukogu) on Haapsalu linna raamatukogu, mille eelkäijad on seltskondliku meelelahutussalongi Club Musse raamatukogu 1866.aastast ja Karskusseltsi Kungla raamatukogu 1896.aastast. Alates 1995.aastast asuvad raamatukogu ruumid Haapsalu Kultuurikeskuse hoones. Lasteosakonna ruumid asuvad alates 1965.aastast aadressil Wiedemanni 11.  Raamatukogu lasteosakond oli 1951 – 1974 aastatel iseseisev Haapsalu Rajooni Lasteraamatukogu, mis muudeti osakonnaks 1974.aastal. 

Teeninduspiirkonna kirjeldus

Raamatukogu teeninduspiirkonda kuuluvad Haapsalu linna        (01.01.2003 elanikke 

11 922)  ja Lääne maakonna (01.01.2003 elanikke 28 232) elanikud. Raamatukogu on üldkasutatav rahvaraamatukogu, mille eesmärk on tagada elanikele vaba juurdepääs  oma kogudele ja elektroonilisele informatsioonile. 

Raamatukogu teenindab lugejaid Haapsalus, Posti 3, kus asuvad laenutussaal, lugemissaal ja avalik internetipunkt. Haapsalus, Wiedemanni 11 asub lasteosakond, kus asuvad laenutussaal, lugemissaal ja Iloni aia saalid. Haapsalu Sotsiaalmaja loengute saalis asub raamatulaenutuspunkt. Bibliobuss teenindab Ridala ja Martna valla elanikke.

1993.aastast täidab raamatukogu vastavalt Rahvaraamatukogu seadusele maakonnaraamatukogu funktsioone: raamatukoguteeninduse maakondlik koordineerimine, raamatubussi teeninduse korraldamine, kogude komplekteerimine, teavikute raamatukogulik töötlemine ja keskandmebaasi koostamine, raamatukogude töö arvestuse, aruandluse ja analüüsi korraldamine, teatme-bibliograafilise töö korraldamine, kodulookirjanduse andmebaasi pidamine, vahetuskogu korraldamine,  erialane nõustamine ja raamatukoguhoidjate täienduskoolituse korraldamine.

PRAEGUNE SEISUND

LUGEJATEENINDUS

2003.aastal oli raamatukogus hõlvatud lugejaks 46,1% elanikest.

Raamatukogu külastas aastas 1 lugeja keskmiselt 18 korda laenutades koju keskmiselt 21 raamatut.

Lugejaid registreeriti  2003 a. kokku - 5495, 

s.h teenindusosakonnas (Posti 3) – 3732

     lasteosakonnas (Wiedemanni 11) - 1763

Lugejate jagunemine statistiliselt 2003.a. andmetel:

1. Töötajad – 1834

2. Pensionärid, kodused – 901

3. Üliõpilased – 422

4. Gümnaasiumi, kutsekooli, tehnikumi õpilased – 888

5. 5. – 9.klassi õpilasi – 745

6. 1.- 4. klassi õpilasi – 562

7. koolieelikuid - 143 

Kokku laenutati aastas 114 999 raamatut ehk keskmiselt 405 raamatut päevas. Keskmiselt ühe elaniku kohta 9,6 raamatut aastas. Laste laenutused moodustasid laenutuste üldarvust 20,6%. Lapsed laenutasid kokku 23 652 raamatut ehk keskmiselt 83 raamatut päevas. 

Laenamissagedus (laenutuste arv jagatud lugejate arvuga aasta jooksul) ühe lugeja kohta aastas oli keskmiselt 20,9 raamatut, s.h. täiskasvanutel 22,5 ja lastel 16,4. 

Ilu- ja lastekirjanduse laenutused moodustasid 76,6% laenutuste üldarvust. Võõrkeelsete raamatute laenutused moodustasid 15,8% laenutuste üldarvust, millest venekeelsete raamatute laenutusi oli 15,2%.

Perioodika laenutused moodustasid 7,3% laenutuste üldarvust. 

Kokku külastas raamatukogu teenindussaale 101 416 inimest ehk keskmiselt 357 külastust päevas. Keskmiselt 8,5 külastust elaniku kohta aastas. 16% külastuste üldarvust moodustasid laste omad. Nii külastasid lapsed raamatukogu aastas kokku 

16 190 korda ehk keskmiselt 57 külastust päevas. 

Alljärgnevalt raamatukogus pakutavad teenused:

· Teavikute koju laenutamine

· Raamatute reserveerimine lugejale (teise lugeja käes olevale raamatule 

järjekorda panemine) 

Koju laenutamist reguleerib “Lääne Maakonna Keskraamatukogu kasutamise eeskiri”. 

· Teavikute kohal kasutamine lugemissaalides

Kohapeal teavikute kasutamist reguleerib “Lääne Maakonna Keskraamatukogu 

kasutamise eeskiri”.

· Teatmeteenindus 
Lugejate päringutele vastamine - 2003.aastal registreeriti kokku 3410 päringut, neist teenindusosakonna kojulaenutuses 525 ja lugemissaalis 776, lasteosakonnas 1919.

· Lasteteenindus (teeninduse korraldamine koolieelikutest kuni põhikooli lõpetanuteni)

Teeninduspiirkonna laste arv on kolme aastaga vähenenud, lugejate hõlvatus seega suurenenud ( 2003.a. 88,8%).

Lapsi teenindatakse lasteosakonnas, kus on hea lastekirjanduse valik, perioodika ning väike valik muinasjutu- ning muusikaakassette. Lapsi teenindatakse ka teenindusosakonna kojulaenutuses, lugemissaalis ning avalikus internetipunktis, Haapsalu Sotsiaalmaja laenutuspunktis ja bibliobussi laenutuspunktides. 

· Puuetega inimeste teenindus 

Raamatukogu vahendab soovijaile heliraamatuid Eesti Pimedate Raamatukogust. 2003.a. laenutati heliraamatuid 7-le vaegnägijale. Haapsalu Sotsiaalmaja laenutuspunktist laenutab 2 puudega inimest. Raamatukogu I korruse kojulaenutuses on ajakirjanduse lugemisslaud, sest II korruse lugemissaali on liikumispuudega inimestel raske pääaseda. Lasteosakonda on liikumispuudega lastel füüsiliselt raske sisse pääseda.

· Vähemusrahvuste teenindus

Venekeelset kirjandust laenutati 2003.a. kokku 16 248 raamatut ehk 14% laenutuste üldarvust. Lugemissaali telliti 2003.a. 15 nimetust venekeelset perioodikat. 

· Raamatukoguväline teenindus 

Bibliobussi teenust ostavad Ridala ja Martna vald, kuid teenuse ost lõpetatakse 2004.a. aprillikuust.

Raamatulaenutuspunkt asub Haapsalu Sotsiaalmajas ja on avatud kaks korda nädalas kokku 6 tundi. 

· Raamatukogude vaheline laenutus (RVL)
RVL-teenust kasutati 2003.a. kokku 188 korda, mis moodustab 0,16% laenutuste üldarvust. Tellija tasub raamatute tagastamise postikulud. 

· Muusika kuulamine lugemissaalides

Raamatukogu lugemissaalis võimaldatakse kuulata CD-plaate ja kassette, lasteosakonnas kassette. 

· Videode vaatamine lugemissaalides

Raamatukogu ja lasteosakonna lugemissaalides võimaldatakse vaadata videosid.

· Avalikule teabele internetivõrgu kaudu juurdepääsu võimaldamine 

Avalikud arvutid infootsinguks puuduvad, võimalik on kasutada avalikku internetipunkti.

· Avalik internetipunkt (AIP)

Raamatukogus avati AIP 1998.a. juunis. 2004.a. on Posti 3 hoone lugemissaalis 2 töökohta ja laenutussaalis 1 töökoht. AIP on avatud raamatukogu lahtiolekuaegadel. Teenused: brauser, e-post, printimine, kirjaprogrammid.

AIP-i külastati 2003 a. kokku 19 000 korda ehk keskmiselt 60 inimest päevas.

· Raamatukogus pakutavad tasulised teenused

Paljundamine, printimine, faksile ja faksiga saatmine, disketi ostmine andmete salvestamiseks, tekstitöötlusprogrammidega töötamine, ruumide ja inventari rentimine, raamatukogule kuuluvate sisult aegunud või liigses eksemplaarsuses olevate teavikute müümine.

KOGUDE KOMPLEKTEERIMINE

Kogude komplekteerimine ja komplekteerimise põhimõtted

Raamatukogu kogusid komplekteeritakse lähtudes lugejanõudlusest, arvestades raamatukogu maakondlikku funktsiooni, väliteeninduse olemasolu ( Sotsiaalmaja ja bibliobussi laenutuspunktid) ning TPÜ Haapsalu Kolledzi õppetöö vajadusi. Laste- ja noortekirjandusest tellitakse enam-vähem kõik ilmuvad nimetused.

Komplekteerimisrahade nappuse tõttu komplekteeritakse kallimad teatmeteosed ühes eksemplaris lugemissaalides kohapeal kasutamiseks, vähendatud on  meelelahutusromaanide osakaalu. Suurem rõhk on järelkompleteerimisel s.t. ilmunud raamatut ostetakse 1 eksemplar ning jälgitakse seejärel raamatu lugejanõudlust, millele vastavalt suurendatakse eksemplaarsust.

Raamatukogu fondis oli 01.01.2004.a. seisuga teavikuid 116 635 eksemplari, elaniku kohta keskmiselt 9,8 teavikut. Ajakirjade aastakäike oli 2285, laserplaate, kassette ja videosid kokku 2067 eksemplari. Fondist moodustas ilu- ja lastekirjandus 66 424 eksemplari ehk 59,2%. Võõrkeelne kirjandus moodustas fondi üldarvust 23,7 % ehk 26 616 eksemplari. Võõrkeelsest kirjandusest oli venekeelset 20 901 eksemplari ehk 18,6%. 

Sellest lasteosakonna fondis oli 01.01.2004.a. seisuga teavikuid  kokku 30 247 eksemplari. Ajakirjade aastakäike oli 985, auviseid kokku 72 eksemplari.

Raamatukogu fondi komplekteeriti 2003.aastal 5041 eksemplari uusi teavikuid, neist oli raamatuid 2754 nimetust  4853 eksemplaris, ajalehti 45 nimetust, ajakirju 104 nimetust, laserplaate ja kassette 59 nimetust. Sellest osteti lasteosakonda 762 nimetust raamatuid 1433 eksemplaris, ajalehti  5 nimetust, ajakirju 28 nimetust ja kassette 6 nimetust.

Koduloolise sisuga kirjanduse kogu täiendatakse uudiskirjanduse ning antikvariaatide ja raamatuoksjonite ostudega.

Põhjamaade kirjanduse kogu täiendatakse uudiskirjandusega ning saatkondadelt, kultuuriinstituutidelt jm. saadetud raamatute ja perioodikaga.

Haruldaste raamatute kogu koosneb Club Musse kogude, selts Kungla kogude ja  M.Oviiri eraraamatukogu raamatutest ja perioodikast.

Kogude korrastamine

Kogud vaadatakse kasutatavuse seisukohalt järjepidevalt üle. Kogudest eraldatakse teavikuid kas kustutamiseks või parandamiseks ja köitmisele saatmiseks. Mittevajalikud raamatud antakse üle Hoiuraamatukogule või müüakse. Regulaarselt tehakse koristuspäevi kogude ümberpaigutamiseks, puhastamiseks jne.;

Raamatukogu fondist kustutati 2003.aastal 4711 eksemplari raamatuid, millest osa müüdi ja osa anti üle Hoiuraamatukogule.

Kogude säilivuse tagamine

Töö raamatukogu võlglastega – regulaarselt saadetakse teatisi e-posti või kirja teel, ja helistatakse;

Lagunenud raamatuid köidetakse ja parandatakse kohapeal, uusi raamatuid  kiletatakse valikuliselt.
Kogude sisuline analüüs ja uue kirjanduse komplekteerimise analüüs 

Elektroonilisele laenutamisele üleminek võimaldab analüüse läbi viia füüsiliselt kergemini.              

Kogude kasutatavuse  ja tarbija nõudluse analüüs 

Raamatukogu viis 2001 – 2002 läbi lugejauuringu,millest tehti kokkuvõtted 2003.aastal.

Pastor Madis Oviiri eraraamatukogu 
2001.a. sügisel kingiti raamatukogule kirikuõpetaja ja koduuurija pastor Madis Oviiri eraraamatukogu. Raamatukogu on rikas haruldaste raamatute poolest, sisaldab koduloolisi uurimusi ja isiklikku kirjavahetust.

Teavikute elektroonilise andmebaasi pidamine

Alates 01.09.2003.a. kasutab raamatukogu laivõrguprogrammi Urram, ühines Eesti rahvaraamatukogude üldandmebaasiga ning kasutab keskserveri teenuseid. Seisuga 01.09. 2003.a. konverteeriti programmis Kirjasto 3000 sisestatud andmed. 

Raamatukogu teavikute andmed sisestatakse andmebaasi. 2003.a. lõpul oli 72% kogudest kantud andmebaasi.

Kodulooandmebaasi koostamine ja kodulootöö

Järjepidevalt sisestatakse ajalehe Lääne Elu artiklite andmeid kodulooandmebaasi;

järjepidevalt täiendatakse temaatilisi artiklite mappe ja luuakse vajadusel uusi; täiendatakse Läänemaa personaaliat.

Koostöö koduloouurijatega, muuseumide ning arhiividega

Hea koostöö on bibliofiil Ilmar Jõesooga, kes konsulteerib meid koduloolise kirjanduse valikul ning meelsasti eksponeerib raamatukogus oma eraraamatukogu raamatuid. 

Läänemaa Muuseumiga sujub koostöö erinevate ürituste tegemisel.

LUGEJAKOOLITUS

Raamatukogus korraldatakse mitmesuguseid üritusi. 

2003.a. toimus kokku 158 üritust, neist 91 lastele. Kirjandusüritusi oli kokku 90, neist 61 lastele. Näitusi korraldati kokku 58, neist 30 lasteosakonnas.  Raamatutunde oli kokku 19, neist 9 lasteosakonnas. Kirjandusklubi käis koos 6 korral. Kirjanduslikule ekskursioonile sõideti Põhja-Läänemaale. 

2003.a. toimunud ürituste kuludest moodustasid lepingulised töötasud 7,7 tuh. krooni ning korralduskulud kokku ~ 18,3 tuh. krooni. Sellest kirjanduspäev “Perepäev raamatuga” korralduskulud kokku 11,3 tuh.; Kirjandusklubi üritused kokku 3,1 tuh.; lasteüritused kokku 6,5 tuh.; kirjanduslik ekskursioon kokku 3,8 tuh.

Regulaarselt viiakse läbi järgmisi üritusi:

· Kirjandusüritused

Korraldatakse kirjandus- ja temaatilisi õhtuid, autogrammitunde, loenguid jms. Kevadeti viiakse läbi suurüritusi lastele ja sügiseti, raamatukogupäevade aegu, suurüritusi kogu perele, näiteks Perepäev raamatuga. Lasteosakonnal on tihe kontakt lasteraamatute illustraatoritega, kes eksponeerivad oma isiknäitusi. 

· Raamatutunnid õpilastele ja üliõpilastele; raamatuvestlused koolides;

 tutvumiskäigud lasteaiarühmadele.

· Kirjandusklubis osalevad huvilised, kes käivad kord kuus üritustel Enno majas. Ettevõtmiste teemadeks on lugemiselamused, kohtumised huvitavate inimestega, raamatukogu- ja muuseumikülastused jne.

· Lasteüritused Iloni lugemistoas ja küünlasaalis 

Sügisest kevadeni korraldab lasteosakond kord nädalas üritusi Iloni lugemistoas (15 kohta) ja küünlasaalis (50 kohta).  Suvel toimuvad Iloni aias lasteüritused projektijuhi vahendusel.

· Osalemine Iloni Aia projektis 

Ruumide sisustamine, korrashoid, ruumide rentimine, ürituste korraldamisele kaasaaitamine.

· Kirjanduslik ekskursioon huvilistele, kelle hulka kuuluvad  kirjandusõpetajad,

kirjandusklubi liikmed ning raamatukoguhoidjad.

· Raamatututvustused ajakirjanduses

· Näituste koostamine ja vahendamine
ORGANISATSIOON JA JUHTIMINE

Raamatukogu struktuur:

Lääne Maakonna Keskraamatukogu koosseis (alates 01.02.2001.a.) alljärgnevalt:

Direktsioon

1. Direktor


1,0 töökoormusega

2. Pearaamatukoguhoidja
1,0

3. Raamatupidaja


1,0

Teenindusosakond

4. Osakonna juhataja

1,0

- kojulaenutus

5. Konsultant


1,0

6. Raamatukoguhoidja

1,0

- hoidla

7. Raamatukoguhoidja

1,0

- raamatukoguväline teenindus

8. Raamatukoguhoidja

1,0

- lugemissaal

9. Bibliograaf


1,0

10. Raamatukoguhoidja

1,0

11. raamatukoguhoidja

1,0

- Põhjamaade kirjanduse fond

12. Raamatukoguhoidja

0,5

Lasteosakond

13. Osakonna juhataja

1,0

- kojulaenutus

14. Raamatukoguhoidja

1,0

- lugemissaal

15. Bibliograaf


1,0

16. Raamatukoguhoidja

1,0

Komplekteerimis- ja töötlusosakond

17. Osakonna juhataja

1,0

- kataloogimine

18. Raamatukoguhoidja

1,0

- töötlemine

19. Raamatukoguhoidja

1,0

20. Raamatukoguhoidja

0,5

Majandusosakond

21. Sekretär – asjaajaja

0,5

22. Majahoidja


0,5

23. Kütja



0,5

24. Koristaja


1,0

Lääne Maakonna Keskraamatukogu struktuur on kinnitatud Haapsalu Linnavalitsuse korraldusega 15.12.2000.a. nr 577

Raamatukogu tegevust reguleerivad dokumendid 

Lääne Maakonna Keskraamatukogu põhimäärus, kinnitatud Haapsalu Linnavaolikogu 20.12.2002.a. otsusega nr 18. 

Lääne Maakonna Keskraamatukogu kasutamise eeskirjad on kinnitatud Haapsalu Linnavaolikogu määrusega 31.10.1997.a. nr 12. 

Lääne Maakonna Keskraamatukogu avaliku internetipunkti sisekorraeeskiri on kinnitatud Lääne Maakonna Keskraamatukogu direktori käskkirjaga nr 9, 05.03.2004.a.

Lääne Maakonna Keskraamatukogu lugemissaali ja kojulaenutuse avaliku internetipunkti kasutaja juhend on kinnitatud Lääne Maakonna Keskraamatukogu direktori käskkirjaga nr 8, 19.06.1998.a.

Lääne Maakonna Keskraamatukogu tasuliste teenuste hinnakiri on kinnitatud Haapsalu Linnavalitsuse korraldusega 13.06.2002.a. nr 311, täiendatud korraldusega 15.10.2003.a. nr 813.

Lääne Maakonna Keskraamatukogu töösisekorraeeskiri on kinnitatud Lääne- ja Hiiumaa Tööinspektsioonis 09.05.2002.a. nr 506.  

Raamatukogu Nõukogu 

Lääne Maakonna Keskraamatukogu nõukogu on moodustatud Haapsalu Linnavalitsuse korraldusega 08.05.2003.a. nr 386.

Raamatukogu lahtiolekuajad, personali töökorraldus

Raamatukogu kojulaenutus (Posti 3, Haapsalu) on avatud 

esmaspäevast – reedeni 10 – 18, laupäeval 11 – 16

01.juunist – 31. augustini avatud teisipäevast – reedeni 10 – 18, laupäeval 11 – 16

Lugemissaal ja avalik internetipunkt (Posti 3, Haapsalu) on avatud

Esmaspäevast – reedeni 10 – 19, laupäeval 11 – 16

01.juunist – 31.augustini avatud teisipäevast – reedeni 10 – 18, laupäeval 11 – 16

Lasteosakond (Wiedemanni 11, Haapsalu) on avatud 

01.septembrist – 14.oktoobrini esmaspäevast – reedeni 11 – 18, laupäeval 11 – 16

15.oktoobrist – 14.märtsini esmaspäevast – reedeni 10 – 17, laupäeval 11 – 16

15.märtsist – 31.maini esmaspäevast – reedeni 11 – 18, laupäeval 11 – 16

01.juunist – 31.augustini teisipäevast – reedeni 9 – 16, laupäeval 11 – 16

Raamatulaenutuspunkt Haapsalu Sotsiaalmajas (Tamme 13, Haapsalu) on avatud

Teisipäeval 14 – 17

Reedel 11 – 14

Bibliobuss teenindab lugejaid kord kuus kolmapäeval 10 –15

Personali tööaeg, kes ei ole seotud lugejateenindusega on esmaspäevast reedeni 9 - 17

Raamatukogu kodulehekülg

Kodulehekülje koostasid Haapsalu Kolledzi üliõpilased kursusetööna 2002.a. kevadel. 

Kodulehe täiendamine tellitakse üliõpilastelt tasudes tööettevõtulepinguga.

Info  avaldamine portaalides

Infot raamatukogu tegemistest avaldatakse Kultuuriinfo ja Läänemaa Portaali lehtedel.

Artiklid ja kuulutused kohalikus ajalehes Lääne Elu

“Lääne Elus” ilmub raamatukogu lahtiolekuaegade reklaam regulaarselt 2 korda nädalas; ürituste reklaamid  tellitakse.

Raamatukogu tutvustavad trükised, meened jt.

Raamatukogu tellis 2002.aastal raamatukogu teenuseid tutvustava voldiku, logoga tassi ja pastapliiatsid.

Koostöö linna ja maakonna erinevate asutustega, seltsidega jne. 

Koostöö Ingerisoomlaste Seltsiga, Geneoloogia Seltsiga.

Koostöös Haapsalu Kultuurikeskuse, rahvateatriga Randlane, Läänemaa Muuseumiga jt. korraldatakse mitmesuguseid üritusi. 

Lasteosakond korraldab üritusi koostöös Haapsalu Muusikakooliga.

Koostöös Lääne Maavalitsuse haridus- ja kultuuriosakonnaga korraldatakse E.Enno nim. õpilaste etlemisvõistlust ja E.Ennole pühendatud õpilaste omaloomingu konkurssi.

Välissuhted ja rahvusvaheline koostöö

Rootsimaa Visby Linnaraamatukoguga korraldatakse ühisprojekte nagu laste omaloomingukonkursid, näituste vahetamine ja vastastikused õppereisid. 

Personali kvalifikatsioon ja nõuded 

2003.a. töötas raamatukogus raamatukoguhoidja ja raamatupidaja ametikohtadel kokku 21 inimest, ehk 84% töötajate üldarvust. 

Raamatukoguhoidjatest on ülikooliharidusega 13, neist 9 töötajal on raamatukogunduslik kõrgharidus. Keskharidus on 7 raamatukoguhoidjal, neist raamatukogundusliku haridusega on 3 töötajat. 

Personalikoolitus 

Raamatukoguhoidjate täienduskoolitust viivad läbi Rahvusraamatukogu, Eesti Raamatukoguhoidjate Ühing, Tallinna Pedagoogikaülikool, Rahvakultuuri Arenduskeskus.

Raamatukogu organiseeris 2003.aastal Haapsalus nii linna- kui maaraamatukogu

hoidjatele järgmised täienduskoolituse üritused -  lastekirjanduse teabepäev; eesti, 

rootsi ja inglise kirjanduse teabepäev; kirjanduspäev Fr.R.Kreutzwaldi 

sünniaastapäeva tähistamiseks; ekskursioon Põhja-Läänemaa kirjanduslikesse 

paikadesse; portaali Läänemaa tutvustus ning suhtlemine pressiga ja infopäev koos 

Läänemaa vallavanematega. 

Rahvusraamatukogu töötajad viisid Haapsalus läbi piirkondliku koolituspäeva RR-i 

andmebaaside tutvustamiseks, millest võtsid osa ka Hiiumaa raamatukoguhoidjad. 

Erialane tasemekoolitus: üks töötaja TPÜ Infoteaduste osakonna ja omandas 

bakalaureuse kraadi.

Raamatukoguhoidjate osalemine organisatsioonide, ühingute jt. töös

2004.aastal osalevad raamatukoguhoidjad vabariiklikes ühistöödes järgmiselt:

-
ERÜ lastekirjanduse uurijate toimkonda kuulub bibliograaf Krista Kumberg.

-
ERÜ komplekteerimisnõukogu nimestike töörühma kuulub bibliograaf Krista Kumberg.

-
ERÜ raamatukogustatistika töörühma kuulub pearaamatukoguhoidja Lea Pett.

-
Ajakirja Raamatukogu kolleegiumi liige on direktor Ilme Sepp.

-
IBBY Eesti Nõukogu juhatuse liige on Krista Kumberg.

-
Rahvusvahelise muusikaühenduse IAML tööst osavõtt.

HALDUSTEGEVUS JA FINANTSEERIMINE

Keskraamatukogu eelarve kujunemine ja võrdlev hinnang
Raamatukogu eelarve koosneb järgmistest finantseeringutest: Haapsalu linna- eelarve, riigieelarve, raamatukogu omateenitud tulu, laekumised sihtasutustelt ja sihtkapitalidelt ning annetused.

Raamatukogu 2003.a. kulud olid kokku  
2 565,1 tuh. krooni

Sellest:

Linnaeelarvest

1 806,5 tuh. 

Tasulised teenused
10,7 tuh.

Sihtkapitalidelt
8,6 tuh.

Riigieelarvest

739,3 tuh.

Kulude jaotumine:

Töötasu ja maksud kokku
1 358,3 tuh. ehk 52,95% kuludest

Sellest:

Linnaeelarvest finantseeriti 986,8 tuh.

Riigieelarvest

   363,8 tuh.

Lepinguline töötasu
       7,7 tuh.

Majanduskulud kokku 
1 206,8 tuh. ehk 47,05% kuludest
Sellest:

Personalikoolitusele kokku 15,7 tuh. ehk 1,3% kuludest

Teavikute ostuks kokku 709,5 tuh. ehk 58,79% kuludest

Infotehnoloogilised kulud kokku 203,0 tuh. ehk 16,82%,

millest riistvara osteti 43,2 tuh.krooni eest.

Halduskulud kokku 278,6 tuh. ehk 23,09% kuludest.

Raamatukogu 2004.a. eelarve kokku 3 071,8 tuh. krooni,

Sellest:

Investeeringud lasteraamatukogu ehitamiseks 200,0 tuh.

Linnaeelarvest 
2 091,4 tuh.

Tasulised teenused
3,0 tuh.

Sihtkapitalidelt
5,0 tuh.

Riigieelarvest

772,4 tuh.

Kulude jaotumine:

Töötasu ja maksud kokku 1 592,4 tuh. ehk  55,45%
Sellest:

Linnaeelarvest 
1 152,9 tuh.

Riigieelarvest 
   
407,5 tuh.

Lepinguline töötasu
  32,0 tuh.

Majanduskulud kokku 1 279,4 tuh. ehk 44,55%
Sellest:

Personalikoolitusele kokku 18,0 tuh. ehk 1,4%

Teavikute ostuks kokku 706,9 tuh. ehk 55,25%

Infotehnoloogilised kulud kokku  152,6 tuh. ehk 11,93%,

millest riistvara ostuks 16,0 tuh.

Halduskulud kokku 401,9 tuh. ehk 31,42%

Raamatukogu ruumide olukord 

Raamatukogu ruumide pindala aadressil Posti 3 on kokku 861,1 m2 s.h. lugejate käsutuses teenindussaalidena kokku 352,3 m2

Lasteosakonna hoone pindala on kokku 383 m2 teenindussaalidena 280 m2.

Raamatukogu ruumide asukoht Kultuurikeskuses on linnaelanike seisukohalt soodne, kuid pitsitab ruumipuudus. Lasteosakonna asukoht vanalinnas, koolide ligiduses, koos lastemängupargiga, on hea, kuid hoone vajab kapitaalremonti. 

Raamatukogu käsutuses oleva tehnilise baasi üldiseloomustus

2004.aastal on raamatukogu käsutuses paljundusaparaadid – A-3 formaadile 1 tk, A-4 formaadile – 1tk; telerid – 2 tk; videomagnetofonid – 2 tk; muusikakeskus koos CD-mängijaga – 1 tk

Riist – ja tarkvara üldiseloomustus: 

Serverid – 
kohtvõrguserverid – 2 tk



Internetiserver – 1 tk

Arvutid: 
MLE 800/128/20/cd52x/W XP PRO/ 2002 – 12 tk



MLE 300/32/32/cd 32x/W98/1998 – 6 tk

Printerid – 
LaserJet 1200 – 3 tk



LaserJet 1100 – 1 tk



LaserJet 6L – 3 tk 

Laserjet 5L – 2 tk

Maatriksprinter – Epson LQ 670 ESC/P2 – 1 tk.

Vöötkoodilugerid - ScanTeam 3210 – 7 tk

Kõrvaklapid – 6 tk

Kõlarid – 3 tk

Upsid – 2 tk

ID-kaardi lugejad  - Card Man 8630 – 2 tk. 

Tarkvaraprogrammide üldiseloomustus:

Raamatukoguteenuste laivõrguprogramm Urram,  kasutusele võetud 2003, ühinemistasu 10000.-,  hooldustasu kuus 590.-

Raamatukogu-personaalarvutiprogramm Procite for Windows, kasutusele võetud 1999, hind 6700.- 

Raamatupidamisprogramm SAF PR 5000,pank,palk,pv,projekt, kasutusele võetud 2003, hind 10 160.-, hooldustasu kuus 1180.-

Viirusetõrje-programm SAV CE 8,1 Media 14 litsentsi, kasutusele võetud 2003, hind 7170.-

TEGEVUSE EESMÄRGID 2004 - 2006

Elanikkonna vajadusi rahuldav raamatukoguteenus 

Raamatukogu on kohalik infokeskus, mis teeb oma kasutajaile kättesaadavaks teadmised ja informatsiooni paljudes valdkondades. Raamatukogu pakub uusi teenuseid ja ettevõtmisi, mis annavad soovijatele võimaluse tulemuslikult saada elukestvat õpet – nii neile, kes osalevad akrediteeritud õppes, kui ka neile, kes soovivad lihtsalt täiendada oma teadmisi.

Raamatukogu aitab kujundada laste positiivset suhtumist õppimisse ja neil  täisväärtuslikku ühiskonnatajuga kodanikeks areneda. Lastele pakutavaid raamatukoguteenuseid tarbivad nii lapsed, nende vanemad kui ka teised perekonnaliikmed.

Kasutajaile, kes mingil põhjusel ei saa kasutada tavateenuseid või – teavikuid  - näiteks puuduliku keeleoskuse tõttu, puuetega inimesed, haiglates või kinnipidamiskohtades viibijad – tuleb tagada eriteenindus ja vastavad teavikud. 

Lugejakoolitus

Raamatukoguhoidja roll on infotarbijat tema soovil abistada, harida ja orienteerida maailma inforingluses. Lugejakoolituse eesmärgil organiseeritakse mitmesuguseid üritusi erinevatele lugejarühmadele.

Kogude järjepidev, lugejanõudlusele vastav täiendamine, korrashoid ja säilitamine

Lugejanõudlusele vastavat teenust saab raamatukogu pakkuda tasakaalustatult komplekteeritud kogude kaudu, mille eelduseks on:

· Optimaalne raha riigi ja kohaliku omavalitsuse eelarvest, eriprogrammidest jm. allikatest;

· Ammendav informatsioon trükitoodangust;

· Teavikute valikupõhimõtted ja raamatukoguhoidja pädevus.

Kaasaegse infotehnoloogia kasutamine raamatukogutöös

Raamatukogu peab võimaldama nii füüsilist kui virtuaalselt avatud juurdepääsu internetile, infokandjatele ja õpiressurssidele. Infotarbija käsutuses peab olema kasutajasõbralik avalik internetipunkt. 

Personali järjepidev koolitamine ja tööd väärtustav palk

Raamatukoguhoidja on raamatukogu fondide ja infotarbijate aktiivne vahendaja. Kõrgetasemelise teeninduse hädavajalik eeldus on raamatukoguhoidjate erialane haridus ja regulaarne täienduskoolitus.

PROBLEEMID JA PUUDUSED

1. Raamatukogu kasutajatel ei ole meeldivat töökeskkonda, sest lasteosakonna hoone on remontimata, teenindussaalides on ruumikitsikus, lugejatele puuduvad individuaalsed tööruumid, teenustepakkumine ja kvaliteet ei vasta nõudlusele.

2. Raamatukogu kasutamine on puuetega inimestele problemaatiline - puuetega inimestele mõeldud teenused ei vasta nõuetele, sest puudub füüsiline juurdepääs teeninduslettidele, arvutitöökohtadele, lugemissaalidele, riiulitele; raamatukoguhoidjad ei ole saanud koolitust spetsiifiliseks teenindamiseks.

3. Lugejatele infootsinguks mõeldud avalike arvutite puudumine teenindussaalides, lugejate ja raamatukoguhoidjate vähene oskus elektroonilise infootsingu võimaluste kasutamiseks.

4. Raamatuvõlglaste suur osakaal lugejatest, võlglaste korralekutsumise vahendite vähene efektiivsus, avariiulitel asuvate teavikute turvalisuse tagamine.

TEGEVUSKAVA 2004 - 2006

LUGEJATEENINDUS

1. Elektroonilisele laenutamisele üleminek alates 1. jaanuarist 2005;

2. Magnetkaardiga lugejapiletite kasutusele võtmine;

3. Külastuste registreerimine viia elektrooniliseks;

4. Infootsinguks avalike arvutite paigaldamine teenindussaalidesse;

5. Vastamine päringutele e-posti teel; 

6. Liikumispuudega inimestele võimaldada juurdepääs raamatukogu teenindussaalidele;

7. Vanurite ja puudega inimeste koduteenindus – koostöös Haapsalu Sotsiaalmajaga korraldada uuring teenuse vajalikkuseks; 

8. Haapsalu Sotsiaalmaja laenutuspunkt vajab omaette teenindusaali;

9. Muusika kuulamise kohtade arvu suurendamine ja selleks vajaliku aparatuuri ostmine;

10. Avalik internetipunkt Posti 3 hoones vajab eraldi ruumi ning konsultandi olemasolu; AIP-is pakkuda rohkem teenuseid (skanneerimine, värviprinter, konsultatsioonid);

11.  Personaalarvutile internetiühenduse võimaldamine.

KOGUDE TÖÖ KORRALDAMINE

1. Raamatukogu kogudes olevate teavikute andmete sisestamine  andmebaasi;

2. Perioodikakogu andmete sisestamine andmebaasi;

3. Kodulooandmebaasi kirjete konverteerimine avalikuks kasutamiseks Rahvusraamatukogu kataloogi ISE;

4. Kodulooandmebaasi järjepidev täiendamine; 

5. Madis Oviiri eraraamatukogu raamatute sisestamine andmebaasi;

6. Raamatuvõlglastelt raamatute tagasi saamiseks inkassofirma kasutamine;

7. Lugejauuring avaliku kataloogi URRAM kasutamise kohta;

8. Raamatukogu kasutatavuse uuring;

9. Raamatukogule mittevajalike raamatute müügi organiseerimine.

LUGEJAKOOLITUS

1. Jätkata mitmesuguste ürituste korraldamist erinevatele lugejarühmadele;

2. Uute infoteenuste kasutamise koolitus lugejatele;
3. Ürituste korraldamine Iloni aia saalides;
4. Raamatukogu 140. juubeli tähistamine 2006.aastal;

ORGANISATSIOON JA JUHTIMINE

Personali täienduskoolitus

1. Erialane täienduskoolitus oma ametikohustuste täitmiseks;

2. Erialase hariduseta raamatukoguhoidjate kutseõpe (kutseeksam);

3. Võõrkeeleõpe (vabatahtlik);

4. Arvutikoolitus ja AO tunnistuste taotlemine (vabatahtlik);

5. Erialane tasemekoolitus (vabatahtlik);

6. Kutsekvalifikatsiooni kategooriate taotlemine (vabatahtlik);

7. Ühisprojekt raamatukoguhoidjate ja lektorite vahetuseks Visby Linnaraamatukoguga Rootsis.

Raamatukoguteenuste reklaamimine

8.  Raamatukogu kodulehekülje koostamine lastele;

9. Raamatukogu kodulehekülje tõlkimine vene ja inglise keelde;

10. Raamatukogu reklaamvoldiku uuendamine;

11. Raamatukogu reklaamvoldiku tõlkimine vene ja inglise keelde;

12.  Reklaamkingituste tellimine – raamatukogukott, kleebised jne.  

Asjaajamise korraldamine

13. Raamatukogu kasutamise eeskirja täiendamine;

14. Raamatukogu osakondade põhimääruste koostamine;

15. Raamatukoguhoidjate ametijuhendite uuendamine;

16. Infotehnoloogi ametijuhendi koostamine ja tööettevõtulepinguga tööle võtmine;

17. Raamatukogu asjaajamisjuhendi koostamine;

18. Raamatukogu arhiivi korrastamine;

19. Kollektiivlepingu sõlmimine.

HALDUSTEGEVUS

Raamatukogu ruumid

1. Lasteosakonna hoone kapitaalremont ja sisustamine;

2.  Raamatukogu (Posti 3 hoones) laenutussaalide mööbli parandamine ja osaline välja vahetamine;

3. Raamatukogu (Posti 3 hoones) põrandakatete remont;

4. Raamatukogu (Posti 3 hoones) laenutussaali ventilatsiooni remont ja jahutussüsteemi lisamine; 
5. Raamatukogu (Posti 3 hoone) hoidlas vahetada välja puitriiulid lükandriiulite vastu;
6. Raamatukogu teenindussaalidesse turvaväravate paigaldamine;

7. Kultuurikeskuse üldplaneeringus kavandada raamatukogule ühine uks, et saaks paigaldada turvaväravad,  lugejatele garderoob, avalikule internetipunktile leida ruum väljaspool raamatukogu lugemissaali, parandada raamatukogu töötajate olmetingimusi.

Tehnilised vahendid

8.  Digiklaveri ostmine lasteosakonnale;

9. Paljundusaparaadi (A-3 formaat) ostmine lasteosakonnale;

10. Muusikakeskused osta teenindus- ja lasteosakonnale;

11. Paljundusaparaadi välja vahetamine teenindusosakonnas;

Arvutiriistvara 
12. Avaliku internetipunkti riistvara välja vahetada;

13.  Töötajate arvutitel kuvarid välja vahetada;

14.  Teenindus-  ja lasteosakonna laenutuslettidele osta  arvutid;

15.  Arvutid varustada upsidega;

16.  Skännerid osta lugemissaalidesse;

17.  Teenindus- ja lasteosakonna hoidlatesse osta arvutid;

18.  Printerid laenutuslettidele; 

19. Vöötkoodilugerid laenutuslettidele;

20. Tsekiprinterid laenutuslettidele;

21. Värviprinterid lugemissaalidesse;

22.  Külastuste elektroonilised loendurid ustele;

23. Lugejatele avalikud arvutid infootsinguks teenindussaalidesse.

ARENGUIKAVA TÄITMINE

Lääne Maakonna Keskraamatukogu arengukava on strateegiline dokument, mille põhjal töötatakse välja iga-aastased tegevuskavad, sõnastatakse arendusülesanded  ja planeeritakse eelarve. Arengukava täitmist arutatakse igal aastal raamatukogu nõukogus ja Haapsalu Linnavalitsuses.

Arengukava projekt on koostatud 2004.a.aprillis.







